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障 害
しょうがい

内 容
ないよう

 証 明

しょうめい

 

身 体
しんたい

障 害
しょうがい

、知的
ちてき

障 害
しょうがい

、精 神
せいしん

障 害
しょうがい

 障 害 者
しょうがいしゃ

手 帳
てちょう

・療 育
りょういく

手帳
てちょう

 

統 合
とうごう

失 調 症
しっちょうしょう

・うつ 病
びょう

／ 双 極 性
そうきょくせい

障 害
しょうがい

・てんかん 主治医
し ゅ じ い

の意見書
いけんしょ

 

発 達
はったつ

障 害
しょうがい

、その他
た

の精 神
せいしん

疾 患
しっかん

 主治医
し ゅ じ い

の意見書
いけんしょ

など 

難 病
なんびょう

（ 障 害 者
しょうがいしゃ

総 合
そうごう

支援法
しえんほう

の指定
してい

難 病
なんびょう

） 

医 療
いりょう

受 給 者 証
じゅきゅうしゃしょう

、 難 病
なんびょう

医療費
いりょうひ

助 成
じょせい

の却 下
きゃっか

通知
つうち

など 

ハローワーク求 人
きゅうじん

の種類
しゅるい

 ハローワークの使い方
つ か  か た

 

●お仕
し

事
ごと

探
さが

しの相談
そうだん

 

●求 人
きゅうじん

を見る
み  

 

●応募
お う ぼ

書類
しょるい

の添削
てんさく

 

●求 人
きゅうじん

への応募
お う ぼ

 

● 職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

への申し込み
もう  こ  

 

●セミナー
    

 

●面接会
めんせつかい

 

ハローワークのサービスメニュー 

障 害
しょうがい

登録
とうろく

するとできること 

⃞ 障害者
しょうがいしゃ

専用
せんよう

求 人
きゅうじん

への応募
お う ぼ

（応募
お う ぼ

を障 害
しょうがい

者
しゃ

手帳
てちょう

所持者
し ょ じ し ゃ

に限定
げんてい

している場合
ば あ い

があります。） 

⃞ 助成金
じょせいきん

制度
せ い ど

を利用
り よ う

した応募
お う ぼ

 

⃞ 支援
し え ん

機関
き か ん

の案内
あんない

 

※障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

がある場合
ば あ い

はご提
てい

示
じ

ください。 

※障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

の内容
ないよう

を更新
こうしん

された場合
ば あ い

もご提
てい

示
じ

ください。 

※主治医
し ゅ じ い

の意見書
い け ん し ょ

などは発行
はっこう

から 2年
ねん

経過
け い か

した場合
ば あ い

、再度
さ い ど

発行
はっこう

を受
う

け、ご提
てい

示
じ

ください。 

障 害
しょうがい

登録
とうろく

に必要
ひつよう

なもの 
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求 人
きゅうじん

の種 類
しゅるい

 特 徴
とくちょう

 障 害
しょうがい

告知
こくち

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

障

害

者

専

用

求

人 

 

障 害 者
しょうがいしゃ

専用
せんよう

求 人
きゅうじん

に希望
き ぼ う

する職 種
しょくしゅ

がない場合
ば あ い

には、一般
いっぱん

求 人
きゅうじん

に障 害
しょうがい

を告知
こ く ち

して応募
お う ぼ

すること

も可能
か の う

な場合があります。 

期待
き た い

される仕事
し ご と

ができるかを会社
かいしゃ

から心配
しんぱい

されることもありますが、期待
き た い

される仕事
し ご と

ができる

なら、障 害
しょうがい

にかかわらず応募
お う ぼ

を受
う

けつける会
かい

社
しゃ

もあります。 

「障害者
しょうがいしゃ

専用
せんよう

求 人
きゅうじん

」では希望
き ぼ う

する職 種
しょくしゅ

がない場合
ば あ い

 

オープン 

選 択
せんたく

して応募
おうぼ

する 

クローズ 

オープン 

で応募
おうぼ

する 

障 害
しょうがい

を 

障 害
しょうがい

を 

障 害
しょうがい

がある人
ひと

専用
せんよう

の事業所
じぎょうしょ

であるため、 

障 害
しょうがい

に対
たい

する配
はい

慮
りょ

を受
う

けながら 就
しゅう

労
ろう

できる。 

多
おお

くは 週
しゅう

20時間
じ か ん

程度
て い ど

の就 労
しゅうろう

。 

福祉
ふ く し

サービスの利用
り よ う

を兼
か

ねるため、利用料
りようりょう

がか

かることもある。 

就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

A型
がた

 

一 般
いっぱん

事 業 所
じぎょうしょ

福祉的
ふくしてき

就 労
しゅうろう

 

⃞ 障 害
しょうがい

に合
あ

わせた配慮
はいりょ

を前提
ぜんてい

としている。 
 

⃞ 大企業
だいきぎょう

の求 人
きゅうじん

が一般
いっぱん

求 人
きゅうじん

より多
おお

い。 
 

⃞ 求 人 数
きゅうじんすう

が少
すく

なく、職 種
しょくしゅ

が限
かぎ

られる。 
 

⃞ 契約
けいやく

社員
しゃいん

、パートが多
おお

い。 
 

⃞ 週
しゅう

20～30時間
じ か ん

程度
て い ど

の勤務
き ん む

時間
じ か ん

が多
おお

い。 

※障 害 者
しょうがいしゃ

雇用率
こ よ う り つ

達成
たっせい

のため、応募
お う ぼ

を障 害
しょうがい

者
しゃ

手帳
てちょう

所持者
し ょ じ し ゃ

に限定
げんてい

している場合
ば あ い

があります。 

⃞ 求 人
きゅうじん

の種類
しゅるい

は多
おお

いので様々
さまざま

な職 種
しょくしゅ

がある。 
 

⃞ 正社員
せいしゃいん

、フルタイム、パートなど様々
さまざま

な雇用
こ よ う

形態
けいたい

がある。 
 

⃞ 様々
さまざま

な勤務
き ん む

時間
じ か ん

がある。（ 週
しゅう

１日
にち

～） 

⃞ 人員
じんいん

、設備
せ つ び

等
とう

から障 害
しょうがい

への対応
たいおう

が 難
むずか

しいと

いわれることがある。 

ハローワーク求 人
きゅうじん

の種類
しゅるい 
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障害者
しょうがいしゃ

雇用率
こ よ う り つ

 ※（）内
ない

は 対 象
たいしょう

となる事 業
じぎょう

主
ぬし

の範囲
はんい

 

 
法 定
ほうてい

雇用率
こようりつ

 法 定
ほうてい

雇用率
こようりつ

《令和
れいわ

8年
ねん

7月
がつ

から》 

一 般
いっぱん

の民 間
みんかん

企 業
きぎょう

 
2.５％ 

（従業員：40.0 人以上） 

2.7％ 

（従業員：37.0 人以上） 

特 殊
とくしゅ

法 人
ほうじん

・国
くに

・地方
ちほう

公 共
こうきょう

団 体
だんたい

 2.８％ 3.0％ 

教 育
きょういく

委員会
いいんかい

 2.７％ 2.9％ 

 

雇用率
こ よ う り つ

に算定
さんてい

できる障害者
しょうがいしゃ

（次
つぎ

のいずれにも該当
がいとう

すること） 
 

⃞ 身体
しんたい

障 害 者
しょうがいしゃ

、知的
ち て き

障 害 者
しょうがいしゃ

、精神
せいしん

障 害 者
しょうがいしゃ

のいずれかに該当
がいとう

するとして有 効 中
ゆうこうちゅう

の障 害 者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

を所持
し ょ じ

していること。（知的
ち て き

障 害 者
しょうがいしゃ

は専
せん

門
もん

機関
き か ん

による判定書
はんていしょ

を含
ふく

む。） 

⃞ 1週 間
しゅうかん

の所定
しょてい

労働
ろうどう

時間
じ か ん

が 20時間
じ か ん

以上
いじょう

で、1年
ねん

を超
こ

える雇
こ

用
よう

見
み

込
こ

みがあること。 

※（令和
れいわ

６年
ねん

４月
がつ

以降
いこう

は精神
せいしん

障 害 者
しょうがいしゃ

、重度
じゅうど

身体
しんたい

障 害 者
しょうがいしゃ

、重度
じゅうど

知的
ちてき

障 害 者
しょうがいしゃ

は 週
しゅう

10時間
じかん

から 

カウントができるようになりました。） 

 

事業
じぎょう

主
ぬし

への助成金
じ ょ せ い き ん

  
 

「特定
とくてい

求 職 者
きゅうしょくしゃ

雇用
こ よ う

開発
かいはつ

助成金
じょせいきん

」※支給
しきゅう

要件
ようけん

等
など

の 詳 細
しょうさい

はパンフレット等
など

をご確
かく

認
にん

ください。 
 

ハローワークの紹 介
しょうかい

により継続
けいぞく

して雇用
こ よ う

する労働者
ろうどうしゃ

として雇
やと

入
い

れる事業
じぎょう

主
ぬし

に支給
しきゅう

される可能性
か の う せ い

があります。（応募
お う ぼ

時
じ

の障 害
しょうがい

告知
こ く ち

が前提
ぜんてい

となります。また、支給
しきゅう

要件
ようけん

は複数
ふくすう

あります。） 

 

対 象
たいしょう

労 働 者
ろうどうしゃ

 
支給
しきゅう

総額
そうがく

 支 給
しきゅう

対 象
たいしょう

期間
きかん

ごとの支 給
しきゅう

額
がく

 

単位
たんい

：円
えん

（）は大 企 業
だいきぎょう

の支 給
しきゅう

額
がく

 中 小
ちゅうしょう

企業
きぎょう

 大企業
だ い き ぎ ょ う

 

身体
しんたい

・知的
ちてき

障 害 者
しょうがいしゃ

、

発達
はったつ

障 害 者
しょうがいしゃ

・難 病
なんびょう

 

 
120 万円 50 万円 30 万×4 期（25 万×2 期） 

短時間
た ん じ か ん

 80 万円 30 万円 20 万×4 期（15 万×2 期） 

重度
じゅうど

障 害 者
しょうがいしゃ

、 

45歳
さい

以上
いじょう

の障 害 者
しょうがいしゃ

、

精 神
せいしん

障 害 者
しょうがいしゃ

 

 
240 万円 100 万円 

40 万×6 期（33 万※×3 期） 
※第 3 期は 34 万円 

短時間
た ん じ か ん

 80 万円 30 万円 20 万×4 期（15 万×2 期） 

 
※ 「短時間

たんじかん

」労 働 者
ろうどうしゃ

とは、1 週 間
しゅうかん

の所 定
しょてい

労 働
ろうどう

時間
じかん

が 20時間
じかん

以 上
いじょう

30時間
じかん

未満
みまん

の労 働 者
ろうどうしゃ

のことをいいます。 

※ 採 用
さいよう

日
ひ

時点
じてん

の満 年 齢
まんねんれい

が「65歳
さい

未満
みまん

」の方
かた

が 対 象
たいしょう

となります。 

※ 半 年
はんとし

ごとに事業
じぎょう

主
ぬし

へ助 成 金
じょせいきん

が支 給
しきゅう

されます。採 用
さいよう

から半年後
はんとしご

（1期
き

）、１年
ねん

後
ご

（２期
き

）、１年
ねん

半
はん

後
ご

（３期
き

）・・・

のイメージです。 
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「障害者
しょうがいしゃ

トライアル雇用
こ よ う

」※支給
しきゅう

要件
ようけん

等
など

の 詳 細
しょうさい

はパンフレット等
など

をご確
かく

認
にん

ください。 

【対 象 者
たいしょうしゃ

】 

① 重度
じゅうど

身体
しんたい

障 害
しょうがい

者
しゃ

、重度
じゅうど

知的
ち て き

障 害
しょうがい

者
しゃ

、精神
せいしん

障 害
しょうがい

者
しゃ

のいずれかである 

② 紹 介
しょうかい

日
び

時点
じ て ん

で、就 労
しゅうろう

経験
けいけん

のない 職 業
しょくぎょう

に就
つ

くことを希
き

望
ぼう

している 

③ 紹 介
しょうかい

日
び

の前日
ぜんじつ

から過
か

去
こ

２年
ねん

以
い

内
ない

に、２回
かい

以
い

上
じょう

離
り

職
しょく

や転 職
てんしょく

を繰
く

り返
かえ

している 

④ 紹 介
しょうかい

日
び

の前日
ぜんじつ

時点
じ て ん

で離職
りしょく

期間
き か ん

が６か月
げつ

を超
こ

えている 

 

 

障 害
しょうがい

があり、以下
い か

の①から④のいずれかに当
あ

てはまる方
かた

が対 象
たいしょう

になります。 

⃞ 実
じつ

際
さい

に 働
はたら

いてから長期
ちょうき

雇用
こ よ う

をめざすため、事業
じぎょう

主
ぬし

にとっても採用
さいよう

のハードルが

低
ひく

く、障 害 者
しょうがいしゃ

にとっても仕
し

事
ごと

ぶりや人柄
ひとがら

を見
み

てもらうことができます。 

⃞ 「障 害 者
しょうがいしゃ

トライアル雇用
こ よ う

求 人
きゅうじん

」に応募
お う ぼ

するときは書類
しょるい

選考
せんこう

はなく、面接
めんせつ

選考
せんこう

と

なります。 

⃞ 精神
せいしん

障 害
しょうがい

や発達
はったつ

障 害
しょうがい

のある方
かた

を対 象
たいしょう

に、週
しゅう

10～20時間
じ か ん

から開始
か い し

し、１年
ねん

か

けて 週
しゅう

20時間
じ か ん

以上
いじょう

の 就 業
しゅうぎょう

をめざす「障 害 者
しょうがいしゃ

短時間
た ん じ か ん

トライアル雇用
こ よ う

」制度
せ い ど

も

あります。 

 

原則
げんそく

３か月
げつ

（精神
せいしん

障 害
しょうがい

の場合
ば あ い

は６か月
げつ

）間
かん

の試行
し こ う

雇用
こ よ う

を通
つう

じて、企業
きぎょう

との 間
あいだ

で相互
そ う ご

理解
り か い

を

深
ふか

め、継
けい

続
ぞく

雇
こ

用
よう

をめざします。支給
しきゅう

要件
ようけん

をみたせば事業
じぎょう

主
ぬし

には助成金
じょせいきん

が支給
しきゅう

される可能性
か の う せ い

が

あります。 

 
企業
きぎょう

と障害者
しょうがいしゃ

が、明るい
あ か    

未来
み ら い

や社会
しゃかい

の実現
じつげん

に向けて
む   

「ともにすすむ」とい

う思い
おも  

をこめて、愛 称
あいしょう

を 
「もにす」と名付けました

な づ     

。 
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障 害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

の取得
しゅとく

について 
なお、利用

り よ う

できるサービスはお住
すま

いの自治体
じ ち た い

によって異
こと

なります。また、手帳
てちょう

がなくても利用
り よ う

できる

場合
ば あ い

もありますが、手帳
てちょう

を見
み

せることで手
て

続
つづ

きがスムーズになることがあります。障 害
しょうがい

の種類
しゅるい

や等 級
とうきゅう

によって受
う

けられるサービスが異
こと

なる場
ば

合
あい

もあります。詳 細
しょうさい

は各担当
かくたんとう

機関
き か ん

にお問い合わせ
 と  あ   

ください。 

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

を取得
しゅとく

した場合
ば あ い

、どうなるかを 考
かんが

えてみました 

1. 障害者
しょうがいしゃ

雇用枠
こ よ う わ く

に応募
お う ぼ

できる 

障 害 者
しょうがいしゃ

雇用率
こ よ う り つ

の算定
さんてい

や、助成金
じょせいきん

の対 象
たいしょう

となり、企業
きぎょう

からは採用
さいよう

しやすい条 件
じょうけん

となり

ます。 
 

2. 税金
ぜいきん

の障害者
しょうがいしゃ

控除
こうじょ

の対 象
たいしょう

になる 

所得税
しょとくぜい

・住 民 税
じゅうみんぜい

・相続税
そうぞくぜい

の軽減
けいげん

、自動
じ ど う

車税
しゃぜい

などの減免
げんめん

などが受けられます
う      

。 
 

3. 医療費
い り ょ う ひ

の助成
じょせい

を受けられる
う     

 

医療費
い り ょ う ひ

の自己
じ こ

負担
ふ た ん

額
がく

を軽減
けいげん

できる「自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
いりょう

制度
せ い ど

」や補
ほ

装具費
そ う ぐ ひ

の支給
しきゅう

などがありま

す。 
 

4. 各種
かくしゅ

公 共
こうきょう

料 金
りょうきん

が割引
わりびき

になる 

ＪＲ運賃
うんちん

、有 料
ゆうりょう

道路
ど う ろ

通行
つうこう

料 金
りょうきん

、航空
こうくう

運賃
うんちん

、ＮＨＫ受 信 料
じゅしんりょう

、携帯
けいたい

電話
で ん わ

料 金
りょうきん

、入 館 料
にゅうかんりょう

の割引
わりびき

など。 ※実施
じっし

していない機関
きかん

もあります。各機関
かくきかん

にご確認
  かくにん

ください。 
 

5. 公的
こうてき

な支援
し え ん

が受けられる
う     

 

日 常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よ う ぐ

、盲導犬
もうどうけん

等
とう

の給付
きゅうふ

・貸与
た い よ

、公営
こうえい

住 宅
じゅうたく

の優先
ゆうせん

入 居
にゅうきょ

、特別
とくべつ

障 害 者
しょうがいしゃ

手当
て あ て

など。 
 

6. 特性
とくせい

について説明
せつめい

しやすくなる 

例えば
たと    

、耳
みみ

が聞こえない
き     

人
ひと

には自然
し ぜ ん

に筆談
ひつだん

で対応
たいおう

するように、障 害
しょうがい

があることがわか

ると周囲
しゅうい

は必要
ひつよう

な配慮
はいりょ

をすることができます。 

障 害 者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

を取得
しゅとく

すると 

合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

提 供
ていきょう

や障 害 者
しょうがいしゃ

雇用率
こ よ う り つ

算定
さんてい

のため、入 社
にゅうしゃ

時
じ

または定期的
て い き て き

に会社
かいしゃ

から手帳
てちょう

の所持
し ょ じ

を確認
かくにん

されることがあります。申告
しんこく

は任意
に ん い

のため、強 制
きょうせい

はされません。 

なお、会社
かいしゃ

は障 害
しょうがい

があることを理由
り ゆ う

に不当
ふ と う

な差別的
さ べ つ て き

取扱い
とりあつか 

をすることはできません。 

取得
しゅとく

するとこんなことも 
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障 害
しょうがい

を会社
かいしゃ

に伝えます
つた      

か？ 伝えません
つ た       

か？ 
障 害
しょうがい

や病気
びょうき

の情 報
じょうほう

はプライバシーにかかわる情 報
じょうほう

です。 

伝える
つた    

デメリット 

 職場
しょくば

で「障 害 者
しょうがいしゃ

」という先 入 観
せんにゅうかん

を持たれて
も    

しまう可能性
か の う せ い

がある。 

 障害者枠
しょうがいしゃわく

での採用
さいよう

扱
あつか

いとなり、担当
たんとう

する仕事
し ご と

が制限
せいげん

される場合
ば あ い

がある。 

 仕事
し ご と

の負担
ふ た ん

を軽く
かる  

する代わり
か   

に、
り

給与
きゅうよ

体系
たいけい

や評価
ひょうか

方法
ほうほう

が一般
いっぱん

従 業 員
じゅうぎょういん

と異なる
こと    

場合
ば あ い

がある。 

伝える
つ た    

メリット 

会社
かいしゃ

に伝える
つた    

／伝えない
つ た      

は本人
ほんにん

の意思
い し

選択
せんたく

 によります。 
（オープン / クローズ） 

◇ 障 害
しょうがい

特性
とくせい

に応じた
おう    

合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

が得られる
え    

ため、定 着
ていちゃく

しやすい。 

・ 通院
つういん

への配慮
はいりょ

、体
たい

調
ちょう

に配慮
はいりょ

した休 憩
きゅうけい

、休暇
きゅうか

、短時間
た ん じ か ん

休暇
きゅうか

 

・ 障 害
しょうがい

特性
とくせい

に配慮
はいりょ

した業務
ぎょうむ

内容
ないよう

、業 務 量
ぎょうむりょう

、作業
さぎょう

環 境
かんきょう

、キーパーソン 

・ 障 害
しょうがい

特性
とくせい

に応じた
おう    

作業
さぎょう

指示
し じ

、コミュニケーション、仕事
し ご と

の責任
せきにん

 

・ 環 境
かんきょう

変化
へ ん か

（職場
しょくば

環 境
かんきょう

、人事異動
じ ん じ い ど う

、業務
ぎょうむ

の繁
はん

閑
かん

、人間
にんげん

関係
かんけい

）を減
へ

らす。 

◇ 障 害 者
しょうがいしゃ

専用
せんよう

求 人
きゅうじん

への応募
お う ぼ

や支援
し え ん

機関
き か ん

の利用
り よ う

ができる。 

◇ 事業
じぎょう

主
ぬし

に助成金
じょせいきん

が出る
で  

ことで、採用
さいよう

を後押
あ と お

しする。 

◇ 会社
かいしゃ

の年末
ねんまつ

調 整
ちょうせい

で所得税
しょとくぜい

・住 民 税
じゅうみんぜい

の障 害 者
しょうがいしゃ

控除
こうじょ

の手続きがし
て つ づ      

やすい。 

◇ 困った
こま    

ことがあったときに会社
かいしゃ

に相談
そうだん

しやすい。 

◇ 障 害
しょうがい

について隠さなくて
かく        

もよいため、気持ち
き も  

が楽
らく

。 

障 害
しょうがい

を伝える
つた    

ときは、 

・ 全社員
ぜんしゃいん

に伝える
つた    

 

・ 直 属
ちょくぞく

の上司
じょうし

や同じ
おな  

部署
ぶ し ょ

の同 僚
どうりょう

など、仕事
し ご と

でかかわる一部
い ち ぶ

の人
ひと

だけに伝える
つた    

 

・ 人事
じ ん じ

担当者
たんとうしゃ

など会社
かいしゃ

の幹部
か ん ぶ

にだけ伝える
つた    

 

など、いろいろな方法
ほうほう

があります。それにより、受けられる
う     

支援
し え ん

の内容
ないよう

も変わります
か     

。

よく考えて
かんが   

、どの範囲
は ん い

の人
ひと

に障 害
しょうがい

を伝える
つた    

か、伝えない
つた      

かを考え
かんが 

ましょう。 

 

セミオープン（オープンにする人
ひと

の範囲
は ん い

）という考え方
かんが かた
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就 職
しゅうしょく

活動
かつどう

の流れ
な が れ 

自分
じ ぶ ん

について 

知る
し  

 

仕事
し ご と

・ 職 業
しょくぎょう

に 

ついて知
し

る 

体験
たいけん

する 

どうするかを 

決める
き   

 

実行
じっこう

する 

調整
ちょうせい

しながら 

働き続ける
は た ら   つ づ      

 

目 標
もくひょう

・課題
か だ い

 

⃞ できること、興味
きょうみ

のあること、向
む

いていること、

どんな配慮
はいりょ

があれば何
なに

が出来る
で き  

か等
など

の整理
せ い り

 

⃞ 苦手
に が て

なこと、苦手
に が て

だけど努力
どりょく

できそうなことの

確認
かくにん

 

⃞ 主治医
し ゅ じ い

、支援者
し え ん し ゃ

など周囲
しゅうい

からアドバイスをもらう 

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

 
⃞ 今

いま

まで経験
けいけん

してきたことの確認
かくにん

、整理
せ い り

 

◆ 求 職
きゅうしょく

登録
とうろく

をする 

⃞ 実際
じっさい

にどんな仕事
し ご と

があるか、どんな条 件
じょうけん

かを

確認
かくにん

する 

1 

2 

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

3 

4 

5 

6 

⃞ 希望
き ぼ う

する求 人
きゅうじん

に求められる
もと       

能 力
のうりょく

を確認
かくにん

する 

◆ 求 人
きゅうじん

を見る
み  

 

◆ 職場
しょくば

見学
けんがく

・実 習
じっしゅう

 

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

◆ 方針
ほうしん

を考える
かんが       

 

⃞ 実際
じっさい

に行動
こうどう

する 

◆ 応募
お う ぼ

する 

⃞

◆ 職場
しょくば

定 着
ていちゃく

 

⃞         

⃞         

⃞         

⃞         

長く
な が   

続けられる
つ づ        

仕事
し ご と

を目指
め ざ

して 

⃞ どんなふうに生活
せいかつ

し、仕事
し ご と

をしていくかを考える
かんが       

キャリアプラン（ 職 業
しょくぎょう

生活
せいかつ

設計
せっけい

） 

⃞ すぐの目 標
もくひょう

と、少
すこ

し先
   さき

の目 標
もくひょう

を分けて
わ   

決める
き    

 

⃞ 目指す
め ざ  

方向
ほうこう

に行く
い  

ための、訓練
くんれん

について考える
かんが       

 

⃞ 様々
さまざま

な出来事
で き ご と

に対応
たいおう

しながら働 き 続 け る
はたら    つづ           
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⃞ できる仕事
し ご と

、苦手
に が て

な仕事
し ご と

について説明
せつめい

できる 

⃞ 従事
じゅうじ

する仕事
し ご と

に必要
ひつよう

な知識
ち し き

や技能
ぎ の う

がわかっている 

⃞ どれくらいのスピードで、どれくらいの正確
せいかく

さで作業
さぎょう

ができるか 

把握
は あ く

している 

⃞ 指示
し じ

された内容
ないよう

がよくわからないときは、理解
り か い

できるよう質問
しつもん

できる 

⃞ 作業
さぎょう

環 境
かんきょう

が変化
へ ん か

しても慌てず
あ わ      

に対応
たいおう

できる    など 

 

どこまで準備
じゅんび

できていますか？ 
 職 業

しょくぎょう

準備性
じゅんびせい

は下
した

の階層
かいそう

（基礎的
き そ て き

な条 件
じょうけん

）から 順
じゅん

に積
つ

み上
あ

がっています。できている

ものが増
ふ

えるほど、 働
はたら

く土
ど

台
だい

がしっかりしてくるので安定
あんてい

した 職 業
しょくぎょう

生活
せいかつ

につながりやす

くなります。 あなたの課題
か だ い

は何
なに

ですか？ 就 職
しゅうしょく

準備度
じ ゅ ん び ど

はどこですか？ 

働
はたら

き続
つづ

けるためには「 職 業
しょくぎょう

準備性
じゅんびせい

」を 整
ととの

える必
ひつ

要
よう

があります 

⃞ 「働きたい
はたら         

」という気持ち
き も  

がある 

⃞ 欠勤
けっきん

、遅刻
ち こ く

、早退
そうたい

なく勤務
き ん む

できる 

⃞ 報告
ほうこく

・連絡
れんらく

・相談
そうだん

ができる 

⃞ 職場
しょくば

のルールを守る
まも   

ことができる 

⃞ まじめに仕事
し ご と

に取り組む
と  く  

ことができる 

⃞ 危険
き け ん

な 状 況
じょうきょう

について判断
はんだん

できる など 

⃞ 苦手
に が て

な人
ひと

にもあいさつができる 

⃞ 適切
てきせつ

な言葉づかい
こ と ば        

で会話
か い わ

ができる 

⃞ 間違えた
ま ち が      

とき、注意
ちゅうい

されたときは謝罪
しゃざい

できる 

⃞ イライラしても態度
た い ど

に出さない
だ     

 

⃞ 適切
てきせつ

な言葉
こ と ば

で自分
じ ぶ ん

の意思
い し

を伝え
つ た   

ることができる  など 

⃞ 起きる
お    

時間
じ か ん

、寝る
ね  

時間
じ か ん

が一定
いってい

になるよう調 整
ちょうせい

できる 

⃞ 収 入
しゅうにゅう

の範囲内
は ん い な い

で生活
せいかつ

するためお金
   かね

の管理
か ん り

ができている 

⃞ 清潔
せいけつ

な状 態
じょうたい

を維持
い じ

できる（髪
かみ

、ひげ、爪
つめ

、服装
ふくそう

など） 

⃞ 場
ば

にあった身
み

だしなみをすることができる 

⃞ 社会
しゃかい

のルールを守
まも

ることができる        など 

⃞ 食事
しょくじ

は毎 食
まいしょく

同じ
お な   

ような時間
じ か ん

にとることができている 

⃞ 医師
い し

の指示
し じ

通り
どお   

に通院
つういん

、服薬
ふくやく

ができている 

⃞ 現在
げんざい

の 症 状
しょうじょう

や障 害
しょうがい

の 状 況
じょうきょう

をきちんと医師
い し

に伝
つた

えている 

⃞ 周り
まわ   

の人
ひと

に助け
たす   

を求め
もと   

ることができる 

⃞ 診断
しんだん

された病気
びょうき

や障 害
しょうがい

について、社会
しゃかい

一般
いっぱん

での認識
にんしき

と、 

自分
じ ぶ ん

独自
ど く じ

の特性
とくせい

をそれぞれ理解
り か い

している。 

⃞ 体 調
たいちょう

が悪く
わる   

なる原因
げんいん

や対処法
たいしょほう

を知って
し    

いる    など 

職 業
しょくぎょう

適性
て き せ い

 

会社
かいしゃ

へ貢献
こうけん

するため

の自分
じ ぶ ん

の能 力
のうりょく

 

基本的
き ほ ん て き

労働
ろうどう

習 慣
しゅうかん

 

実際
じっさい

働
はたら

くにあたって

必ず
かなら   

求めら
もと      

れるスキル 

対人
たいじん

技能
ぎ の う

 

長く
なが   

働 く
はたら    

ために必要
ひつよう

な

コミュニケーション 

能 力
のうりょく

の基本
き ほ ん

 

生活
せいかつ

リズム 

働 く
はたら     

基盤
き ば ん

となる生活
せいかつ

 

を整 え
ととの    

ます 

健康
けんこう

管理
か ん り

 

体 調
たいちょう

不良
ふりょう

の波
なみ

を 

穏やか
おだ      

にして安定
あんてい

 

させます 

働
く
為
の
土
台
を
整
え
就
職
に
向
け
て
準
備 

1 

2 

3 

4 

5 
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ハローワークが支援
し え ん

機関
き か ん

をオススメする理由
り ゆ う

 

応募
お う ぼ

するときは、「得意
と く い

なこと、苦手
に が て

なこと、どんな配慮
は い り ょ

があれば求人者
きゅうじんしゃ

が求
も と

める仕
し

事
ご と

ができるか」など、障害
しょうがい

についての情報
じょうほう

を自身
じ し ん

で説明
せ つ め い

することが求
も と

められます。 

また、配慮
は い り ょ

は「できないことを業務
ぎ ょ う む

から外
は ず

してもらう」のではなく、「どうすれば、

その業務
ぎ ょ う む

ができるか」という視点
し て ん

で考
かんが

えます。 

 支援
し え ん

機関
き か ん

の利用
り よ う

を通
と お

して、自分
じ ぶ ん

で理解
り か い

している障害
しょうがい

特性
と く せ い

と、他者
た し ゃ

からみえる障害
しょうがい

特性
と く せ い

をすり合
あ

わせ、周囲
し ゅ う い

がどう受け止める
う  と   

か、どんな工夫
く ふ う

や対処法
た い し ょ ほ う

があるか、必要
ひ つ よ う

な配慮
は い り ょ

などについて整理
せ い り

することができます。 

 

求人者
きゅうじんしゃ

は自己
じ こ

理解
り か い

ができている人
ひと

を採用
さいよう

する傾向
けいこう

がある 
 

その 1 

長
なが

く 働
はたら

くためには 

職場
しょくば

での関係性
かんけいせい

を微調整
びちょうせい

しつづける必要
ひつよう

がある その 2 

働
はたら

いているといろいろなことが起
お

こります。会社
かいしゃ

でトラブルが発生
はっせい

し、働 き
はたら    

続
つづ

け

ることが不安
ふ あ ん

になることもあります。上司
じょうし

が代
か

わると職場
しょくば

環 境
かんきょう

も変
かわ

ります。そんな

時
とき

、職場
しょくば

との関係
かんけい

を調 整
ちょうせい

し、良 好
りょうこう

な関係
かんけい

を築
きず

く支
し

援
えん

をしてくれるのは、あなたのこ

とをよくわかっている支援
し え ん

機関
き か ん

です。 

採用
さいよう

に当
あ

たって 

最近
さいきん

は支援
し え ん

機関
き か ん

の利用者
り よ う し ゃ

を優先
ゆうせん

する事業所
じぎょうしょ

が増
ふ

えている 
その 3 

あなた自身
じ し ん

がこの事業所
じぎょうしょ

でやっていけるかが心配
しんぱい

なように、事業所
じぎょうしょ

もまた、長
なが

く 働
はたら

き続
つづ

けてくれるか心配
しんぱい

しています。支援
し え ん

機関
き か ん

の利用者
り よ う し ゃ

であれば、能 力
のうりょく

を発揮
は っ き

してい

きいきと 働
はたら

いてもらうためにどんな配慮
はいりょ

が必要
ひつよう

かを支援
し え ん

機関
き か ん

に相談
そうだん

することができ

ます。本人
ほんにん

が信頼
しんらい

して相談
そうだん

できる支援
し え ん

機関
き か ん

があると事業所
じぎょうしょ

もまた安心
あんしん

できるのです。 

自分
じ ぶ ん

では「すぐにでも就職
しゅうしょく

したい」と思って
お も    

いても、 

ハローワークスタッフから見る
み  

と、就職
しゅうしょく

準備
じ ゅ ん び

ができていないと思われる
お も       

ケースはよくあります。 

企業
き ぎ ょ う

からも「就職
しゅうしょく

準備
じ ゅ ん び

ができていない人
ひ と

は採用
さ い よ う

できない」という声
こ え

が上がって
あ    

います。 

今一度
い ま い ち ど

、就職
しゅうしょく

準備
じ ゅ ん び

チェックリストを活用
か つ よ う

し、ご自身
じ し ん

の就職
しゅうしょく

準備度
じ ゅ ん び ど

を確認
か く に ん

してみましょう。 

もし、ご自身
じ し ん

の就職
しゅうしょく

準備
じ ゅ ん び

度
ど

に不安
ふ あ ん

がある場合
ば あ い

は次
じ

ページの支援
し え ん

機関
き か ん

の利用
り よ う

もご検討
け ん と う

ください。 

今
い ま

の体調
たいちょう

や、能力
の う り ょ く

を考え
か  

、少し
す こ   

ずつでも確実
か く じ つ

にステップアップした方
ほ う

が、 

最初
さ い し ょ

から頂上
ちょうじょう

をめざすよりも結果
け っ か

として早く
は や  

たどり着ける
つ   

こともあります。 
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就 職
しゅうしょく

準備度
じ ゅ ん び ど

に不安
ふ あ ん

がある場合
ば あ い

は、 

次
つぎ

の支援
し え ん

機関
き か ん

に相談
そうだん

してみませんか？ 

 福島県下
け ん か

６か所
  しょ

（県中地域
ち い き

は「ふっとわーく」）  

生活
せいかつ

リズムや対人
たいじん

技能
ぎ の う

、基本的
き ほ ん て き

労働
ろうどう

習 慣
しゅうかん

はおおむねできていて、どのように 就 職
しゅうしょく

 

活動
かつどう

を進めたら
すす      

よいか迷って
まよ    

いる人
ひと

向き
む  

です。 

ハローワーク、市
し

役所
やくしょ

、医療
いりょう

機関
き か ん

など各機関
か く き か ん

と連携
れんけい

しながら支援
し え ん

します。 

ハローワークへの同行
どうこう

、応募
お う ぼ

書類
しょるい

の作成
さくせい

支援
し え ん

、事業所
じぎょうしょ

への見学
けんがく

・実 習
じっしゅう

の実施
じ っ し

のほ

か、就 職 後
しゅうしょくご

の定 着
ていちゃく

支援
し え ん

（事業所
じぎょうしょ

への訪問
ほうもん

・助言
じょげん

、事業所外
じぎょうしょがい

での面談
めんだん

など）を実施
じ っ し

しています。 

また、生活
せいかつ

の乱れ
みだ  

が就 労
しゅうろう

にも影 響
えいきょう

するため、生活面
せいかつめん

と就 業 面
しゅうぎょうめん

の一体的
いったいてき

な相談
そうだん

・

支援
し え ん

を行って
おこな   

います。 

 障害者
しょうがいしゃ

就 業
しゅうぎょう

・生活
せいかつ

支援
し え ん

センター（通 称
つうしょう

「ナカポツ」） 支援度
し え ん ど

★ 

支援度
し え ん ど

★★ 就 労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

 各地域
か く ち い き

複数
ふくすう

あり 

利用
りよう

期間
きかん

  制 限
せいげん

なし  支 援
し え ん

 本 人
ほんにん

が必 要
ひつよう

としたとき  利 用 料
りようりょう

 なし  

生活
せいかつ

リズムを整 え る
ととの     

ところから、 職 業
しょくぎょう

適性
てきせい

への対応
たいおう

まで、その人
ひと

に合わせた
あ    

支援
し え ん

を行います
おこな      

。 

一
いっ

般
ぱん

企業
きぎょう

への 就 職
しゅうしょく

をめざす 65歳
さい

未満
み ま ん

の障 害 者
しょうがいしゃ

が利用
り よ う

します。 

週
しゅう

5程度
て い ど

の通所
つうしょ

をめざします。他
ほか

の障 害 者
しょうがいしゃ

とかかわりながら生産
せいさん

活動
かつどう

や訓練
くんれん

を

行 う
おこな  

ことで、基礎
き そ

体 力
たいりょく

の向 上
こうじょう

、 集 中 力
しゅうちゅうりょく

・持続力
じぞくりょく

の向 上
こうじょう

、適性
てきせい

や課題
か だ い

の把握
は あ く

、

マナー・挨拶
あいさつ

・身
み

だしなみなど就 労
しゅうろう

に向けた
む   

準備
じゅんび

を行います
おこな     

。 

ハローワークへの同行
どうこう

、事業所
じぎょうしょ

への見学
けんがく

・実 習
じっしゅう

、就 職 後
しゅうしょくご

の支援
し え ん

（6か月
  げつ

）など

の 就 職
しゅうしょく

支援
し え ん

を行 い ま
おこな    

す。 

定 着
ていちゃく

支援
し え ん

事業
じぎょう

として、さらに 3年間
ねんかん

の定 着
ていちゃく

支援
し え ん

を行う
おこな 

事業所
じぎょうしょ

もあります。 

 
利用
りよう

期間
きかん

  2年
ねん

 支 援
し え ん

 通所
つうしょ

を通して
と お    

 利用料
りようりょう

 あり  
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利用
り よ う

開始
か い し

時点
じ て ん

で 65歳
さい

未満
み ま ん

の障 害 者
しょうがいしゃ

で、一般
いっぱん

企業
きぎょう

で就 労
しゅうろう

するには体 力
たいりょく

、 職 業
しょくぎょう

能 力
のうりょく

が不足
ふ そ く

しているものの、雇用
こ よ う

契約
けいやく

に基づく
もと    

就 労
しゅうろう

が可能
か の う

である場合
ば あ い

に、実際
じっさい

に

就 労
しゅうろう

しながら能 力
のうりょく

等
とう

の向 上
こうじょう

を図ります
はか     

。 

所定
しょてい

労働
ろうどう

時間
じ か ん

が 週
しゅう

20時間
じ か ん

～25時間
じ か ん

程度
て い ど

の事業所
じぎょうしょ

が多く
おお  

、雇用
こ よ う

保険
ほ け ん

に加入
かにゅう

します。

最
さい

低賃金
ていちんぎん

以上
いじょう

の賃金
ちんぎん

が支払われます
し は ら        

。 

利用者
り よ う し ゃ

の募集
ぼしゅう

として、ハローワークに求 人
きゅうじん

が出される
だ    

ことが多く
おお  

、ハローワーク 

を通して
とお    

応募
お う ぼ

します。 

 

 就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

A型
がた

 各地域
か く ち い き

複数
ふくすう

あり 支援度
し え ん ど

★★ 

支援度
し え ん ど

★★★ 就労
しゅうろう

継続
け い ぞ く

支援
し え ん

事業所
じ ぎ ょう し ょ

B型
が た

 各地域
か く ち い き

複数
ふ く す う

あり 

利用
りよう

期間
きかん

  制 限
せいげん

なし  支 援
し え ん

 雇用
こよう

契 約
けいやく

を通して
とお   

  利 用 料
りようりょう

 あり  

雇用
こ よ う

契約
けいやく

に基づく
もと    

就 労
しゅうろう

が困難
こんなん

である場合
ば あ い

に、生産
せいさん

活動
かつどう

を通じて
つう    

能 力
のうりょく

等
とう

の維持
い じ

・

向 上
こうじょう

を図ります
はか     

。 

市
し

役所
やくしょ

等の障 害 者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

担当
たんとう

部署
ぶ し ょ

等で利用
り よ う

相談
そうだん

ができます。 

利用
りよう

期間
きかん

  制 限
せいげん

なし 支 援
し え ん

 通 所
つうしょ

を通して
とお   

 利 用 料
りようりょう

 あり  

〇 障 害
しょうがい

福祉
ふくし

サービスの利用料
りようりょう

（自己
じ こ

負担
ふたん

） 

世帯
せ た い

の 収 入
しゅうにゅう

状 況
じょうきょう

 負担
ふ た ん

上 限
じょうげん

 月額
げつがく

 

生活
せいかつ

保護
ほ ご

世帯
せ た い

 ０円
  えん

 

市町
しちょう

村民
そんみん

税
ぜい

非課税
ひ か ぜ い

世帯
せ た い

 ０円
  えん

 

市町
しちょう

村民
そんみん

税
ぜい

課税
か ぜ い

世帯
せ た い

（所得割
しょとくわり

16万円
まんえん

未満
み ま ん

） 9,300円
えん

 

上記
じょうき

以外
い が い

 37,200円
えん

 

※お住い
 す ま  

の市町村
しちょうそん

により基準
きじゅん

が異なります
こと        

ので、必ず
かなら 

市町村
しちょうそん

の障 害 者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

の窓口
まどぐち

にてご確認
  かくにん

ください。 
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令和
れ い わ

7年
ねん

1月
がつ

受理
じ ゅ り

障害者
しょうがいしゃ

専用
せんよう

求 人
きゅうじん

における「正社員
せいしゃいん

」求 人
きゅうじん

の割合
わりあい

は 18.3％となっています。 

 「非正規
ひ せ い き

」求 人
きゅうじん

の割合
わりあい

は 81.7％となっていますが、「正社員
せいしゃいん

登用
とうよう

制度
せ い ど

あり」求 人
きゅうじん

の割合
わりあい

は 

 43.6％となっています。 

正社員
せいしゃいん

以外
い が い

も考えよう
かんが     

 

【現状
げんじょう

】ハローワーク求人
きゅうじん

の正社員
せ い しゃ い ん

割合
わ り あ い

 

【背景
はいけい

】企業
きぎょう

の考え方
かんが かた

 

1980年代
ねんだい

に業務
ぎょうむ

効率
こうりつ

の 向 上
こうじょう

と人件費
じんけんひ

管理
か ん り

の適正化
てきせいか

の観点
かんてん

から労 働 力
ろうどうりょく

を「フロー型
      がた

人材
じんざい

」

と「ストック型
        がた

人材
じんざい

」にわけて活用
かつよう

する考え方
かんが かた

が浸透
しんとう

していきました。 

種類
しゅるい

 仕事
し ご と

内容
ないよう

 雇用
こ よ う

期間
き か ん

 雇用
こ よ う

形態
けいたい

 

ストック人材
じんざい

 ・創造
そうぞう

、管理
か ん り

、経営
けいえい

業務
ぎょうむ

 

・非定型
ひ て い け い

業務
ぎょうむ

 

無期
む き

契約
けいやく

 正社員
せいしゃいん

 

フロー人材
じんざい

 ・マニュアル化
か

できる業務
ぎょうむ

 

・定型
ていけい

業務
ぎょうむ

 

有期
ゆ う き

契約
けいやく

 契約
けいやく

社員
しゃいん

／派遣
は け ん

社員
しゃいん

 

パート／アルバイト 

 

【対処
たいしょ

】どうしても正社員
せいしゃいん

をめざすなら 

正社員
せいしゃいん

は求 人 数
きゅうじんすう

も少なく
す く    

、かつ「いつも同じ
おな  

仕事
し ご と

（定型
ていけい

業務
ぎょうむ

）」を希望
き ぼ う

するとな

ると、正社員
せいしゃいん

での採用
さいよう

は非常
ひじょう

に難しく
むずか   

なります。そこで、次
つぎ

の方法
ほうほう

を検討
けんとう

しては

いかがでしょうか？ 

 まずはパートや契約
けいやく

社員
しゃいん

として入 社
にゅうしゃ

し、働きながら
はたら        

正社員
せいしゃいん

に求
もと

められる

スキルを観察
かんさつ

。少し
すこ  

ずつスキルを高め
たか  

、内部
な い ぶ

で認め
みと  

てもらう。 

 特例
とくれい

子会社
こ が い し ゃ

は比較的
ひ か く て き

正社員
せいしゃいん

登用
とうよう

されやすいので、特例
とくれい

子会社
こ が い し ゃ

に応募
お う ぼ

する。 
 

「正社員
せいしゃいん

での採用
さいよう

」にこだわりすぎると 就 職
しゅうしょく

は 

難しく
むずか   

なります。「まずは 就 職
しゅうしょく

すること」を優先
ゆうせん

 

して、徐々
じょじょ

にスキルを高めて
たか    

目 標
もくひょう

（正社員
せいしゃいん

）に 

近づく
ちか    

方法
ほうほう

もあります。 

 

 

「本人
ほ ん にん

の希望
き ぼ う

で正社員
せ い し ゃ い ん

にしたけど、正社員
せ い し ゃ い ん

としてやってほしいレベルの仕事
し ご と

が全く
まった 

でき

なくて困
こ ま

っています！」 （人事
じ ん じ

担当者
た ん と う し ゃ

） 

こんな声
こ え

も・・・。 

 その結果
け っ か

、「いつも同
おな

じ仕
し

事
ごと

（定型
ていけい

業務
ぎょうむ

）」はパートや契約
けいやく

社員
しゃいん

などに任
まか

せる一
いっ

方
ぽう

、

正社員
せいしゃいん

は「 新
あたら

しいことを 考
かんが

える仕事
し ご と

」や「人
ひと

をまとめる、調 整
ちょうせい

する仕事
し ご と

」（非定型
ひていけい

業務
ぎょうむ

）を担当
たんとう

することが多
おお

くなっています。 
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事業所
じぎょうしょ

は採用
さいよう

したあなたに「 力
ちから

を発揮
は っ き

してもらいたい」「生き生き
い  い  

働いて
はたら   

ほしい」 

「長く
な が  

勤めて
つ と    

ほしい」から、そのために「どんな配慮
はいりょ

が必要
ひつよう

だろう」と思って
おも    

います。 

一方
いっぽう

で、ただ「配慮
はいりょ

してほしい」だけだと、対応
たいおう

に困って
こま    

しまいます。 

そこで、次
つぎ

の点
てん

に気
き

を付けて
つ   

伝えて
つた    

みてはいかがでしょう。 

もし、どんな環 境
かんきょう

が必要
ひつよう

かわからないときや、一般的
いっぱんてき

な障 害
しょうがい

特性
とくせい

を自分
じ ぶ ん

から伝
つた

え 

るのが難しい
むず    

場合
ば あ い

は支援
し え ん

機関
き か ん

の利用
り よ う

を検討
けんとう

しましょう。 

応募
お う ぼ

の準備
じゅんび

をしよう 

配慮
はいりょ

事項
じ こ う

の伝え方
つ た  か た

 

【 例
れ い

 】 

耳
みみ

栓
せん

やヘッドホンの使用
し よ う

を認め
みと  

ていただけると助かり
た す    

ます。発達
はったつ

障 害
しょうがい

の特性
とくせい

として、 

光
ひかり

や音
おと

に敏感
びんかん

な感覚
かんかく

過敏
か び ん

というのがあるのですが、 私
わたし

の場合
ば あ い

は、いろいろな音
おと

が全部
ぜ ん ぶ

 

同じ
おな  

大きさ
おお    

で聞こえ
き   

てしまって、聞きたい
きき      

音
おと

だけを聞く
き  

ということがうまくできませ

ん。いろいろな音
おと

が飛び交う
と  か  

場所
ば し ょ

だと、 集 中
しゅうちゅう

して作業
さぎょう

をすることができないので、 

耳
みみ

栓
せん

などを使用
し よ う

して耳
みみ

に入る
はい  

音
おと

を少
すく

なくできると作業
さぎょう

がしやすいです。 

配 慮
はいりょ

事項
じこう

 

【 例
れ い

 】 

配 慮
はいりょ

事項
じこう

 

ご指示
 し じ

いただいたことは、メモを取る
と  

ようにしますが、その場
ば

で確認
かくにん

のための質問
しつもん

をし

ていただくか、文字
も じ

情 報
じょうほう

でもいただけると助かります
たす       

。一般的
いっぱんてき

には耳
みみ

からの情 報
じょうほう

の方
ほう

が理解
り か い

しやすい人
ひと

と、目
め

からの情 報
じょうほう

の方
ほう

が理解
り か い

しやすい人
ひと

がいるというのを聞いた
き   

こ

とがあるのですが、 私
わたし

の場合
ば あ い

は、耳
みみ

からの情 報
じょうほう

はうまく理解
り か い

できていないことがあり

ます。簡単
かんたん

なご指示
 し じ

の場合
ば あ い

はその場
ば

で、復 唱
ふくしょう

させていただけると間違って
ま ち が    

理解
り か い

してい

ないか確認
かくにん

ができます。また、３つ以上
いじょう

のご指示
 し じ

や、複雑
ふくざつ

なご指示
 し じ

はメモやメールなど

の文字
も じ

でいただけると理解
り か い

しやすいです。 

 

配慮
はいりょ

してほしいことを伝える
つた    

ときは、その理由
り ゆ う

を伝え
つた  

ます。 

一般的
いっぱんてき

な障 害
しょうがい

特性
とくせい

 私
わたし

の場合
ば あ い

の特 徴
とくちょう

 と 理由
り ゆ う

を伝
つた

えるときに、 

合
あ

わせて伝
つた

えることで、わがままととらえられる可能性
か の う せ い

を下げ
さ  

ます。 

を 

例えば
た と    

 

（参考）（独）高齢・障害・求職者雇用支援機構 障害者職業総合センター「ナビゲーションブックの作成と活用」 
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履歴書 20〇〇 年〇〇月〇〇日現在 

 

 

  
  

 ふりがな 〇〇〇 〇〇 〇〇 〇〇   

 氏 名      

〇〇 〇〇   

   19〇〇年〇〇月〇〇日生（満〇〇歳）   ※性別   

 ふりがな 〇〇けん 〇〇し 〇〇〇ちょう    電話 

 現住所 〒000-0000 
（0561）

12-3456 〇〇県〇〇市〇〇町一丁目２番地３号 〇〇アパート〇号室 

 ふりがな    電話 

 連絡先 〒 （現住所以外に連絡を希望する場合のみ記入） 090-

1234-

5678 ｅメールアドレス：abcde1234＠fgh.ne.jp 
        

年 月 学 歴・職 歴（各別にまとめて書く） 

    学 歴 

20〇〇 4 学校法人〇〇学園 〇〇高等学校〇〇科 入学 

20○○ 3 学校法人〇〇学園 〇〇高等学校〇〇科 卒業 

      

    職 歴 

20〇〇 4 株式会社〇〇 入社 

    （事業内容：パンの製造業） 

    パン工場で材料を計測し、投入する作業や機械操作を担当 

20〇〇 〇 株式会社〇〇 会社都合により退社 

20〇〇 〇 株式会社 △△△ 入社 

    （事業内容：物流業） 

    倉庫内で伝票に基づいた出荷作業と在庫管理を担当 

20〇〇 〇 株式会社 △△△ 一身上の都合により退社 

      

      
※「性別」欄：記載は任意です。未記載とすることも可能です。 

  【写真をはる位置】 

 写真をはる必要が 

 ある場合 

1. 縦   

   横   

2.本人単身胸から上 
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年 月 学 歴・職 歴（各別にまとめて書く） 

    訓練歴 

20〇〇 〇 就労移行支援事業所〇〇〇 利用開始 

    （就労を希望する障害者に対して、就労に必要な知識や能力を 

    身につけるために訓練や職場体験などを行う訓練施設） 

      

      

      

年 月 免 許・資 格 

20〇〇 〇 普通自動車第一種運転免許 取得 

    ※パソコン（ワード、エクセル）を実務で使いこなせます。 

    ※現在、〇〇資格の取得に向けて勉強中です。 

      

      

      
     

 志望の動機、特技、好きな学科、アピールポイントなど 

 前職では、お客様からの発注書に基づいて商品を出荷し、それに伴う在庫管理を行ってい

ました。その経験から細かい作業を手順どおりに行い、ミスを発生させない大切さと集中力

を学びました。 

 前職はパート社員で週 29 時間での勤務だったため、もう少し長い時間で働きたいと考え

ていた際に、貴社からの求人募集が出されたことを知りました。 

 取扱製品も多く、工夫して少しでも早くたくさんの品物を正確に仕分けることで、より多

くの人に貢献できるという点で大変魅力を感じています。これまでの経験をいかしてぜひ貴

社のお役に立ちたく応募しました。 
     

 本人希望記入欄（特に給料・職種・勤務時間・勤務地・その他についての希望などがあれば記入） 

 精神保健福祉手帳 2 級を所持しています。以前は気分に波がありましたが、その後

回復し、現在は落ち着いています。 

 自分でも体調管理に気を付けており、十分な睡眠と食事をとるように心がけていま

す。 

 月 1 回程度の通院は続けていますが、主治医からも一般企業での 1 日 7 時間、週 5

日程度の勤務は可能と言われております。 

 
  

障害
しょうがい

特性
と く せ い

と配慮
は い り ょ

事項
じ こ う

をこの欄
ら ん

に記載
き さ い

する場合
ば あ い

は、障害
しょうがい

特性
と く せ い

に対する
た い     

対処
た い し ょ

方法
ほ う ほ う

を併せて
あ わ    

記載
き さ い

すると効果的
こ う か て き

です。（要望
よ う ぼ う

ばかりにならないように注意
ち ゅ う い

しましょう。） 

●障害
しょうがい

特性
と く せ い

の説明
せ つ め い

や、対処
た い し ょ

方法
ほ う ほ う

、配慮
は い り ょ

してほしいことなどを別紙
べ っ し

にまとめて提出
ていしゅつ

する方法
ほ う ほ う

もあります。厚生
こ う せ い

労働省
ろうどうしょう

が作成
さ く せ い

した「就労
しゅうろう

パスポート」という様式
よ う し き

もあります。 

例
れ い

）自閉
じ へ い

スペクトラム症
             しょ う

の診断
し ん だ ん

を受けて
う    

います。話しかけて
は な       

よいタイミングがわからず、

自分
じ ぶ ん

から話しかける
は な         

のが苦手
に が て

です。指導者
し ど う し ゃ

を決めて
き   

いただき、定期的
て い き て き

に報告
ほ う こ く

する時間
じ か ん

を

設け
も う  

ていただくと必要
ひ つ よ う

な報告
ほ う こ く

、連絡
れ ん ら く

、相談
そ う だ ん

ができます。 

 



17 
 

 
 
 

面接
めんせつ

の時
とき

によく聞
き

かれる質
しつ

問
もん

例
れい 

どうしてその会社
かいしゃ

を受けよう
う    

と思った
おも    

のか？ その会社
かいしゃ

でどんな風
      ふう

に成 長
せいちょう

していくのか？ どんな風
      ふう

に会社
かいしゃ

に貢献
こうけん

できるのか？ を答え
こた  

ましょう 

志望
し ぼ う

動機
ど う き

を教え
おし  

てください。 

自己
じ こ

PR（長所
ちょうしょ

）を教え
お し   

てください。 

 これまでの経験
けいけん

をまじえてストーリーを作って
つく    

PR しましょう。 

場合
ば あ い

によっては短所
たんしょ

を聞かれる
き    

こともあります。 

 

前職
ぜんしょく

の退職
たいしょく

理由
り ゆ う

について教えて
おし     

ください。 

  採用
さいよう

してもすぐに辞めて
や   

しまわないか？ 他
ほか

の社員
しゃいん

とうまくやっていけるか？ 

など人事
じ ん じ

担当者
たんとうしゃ

が気
き

になるところです。前向き
ま え む   

な理由
り ゆ う

で答える
こた    

ようにしましょう。 

 

ご自身
  じ し ん

の障害
しょうがい

について教え
お し   

てください。 

最近
さ い き ん

の調子
ち ょ う し

はどうですか？ 

安定
あんてい

した生活
せいかつ

ができているか？ 休
やす

まず 働
はたら

けるか？ などを確認
かくにん

するための

質問
しつもん

です。「月
つき

○回
  かい

病 院
びょういん

を受診
じゅしん

していますが、 薬
くすり

で安定
あんてい

しています」「 週
しゅう

○日
  にち

の

アルバイトに休まず
やす    

行って
い   

います」など具体的
ぐ た い て き

なイメージで回答
かいとう

しましょう。 

 

不調
ふちょう

になるサインはありますか？ 対処
たいしょ

方法
ほうほう

はありますか？ 

「疲れ
つか  

がたまった時
とき

に気分
き ぶ ん

が落ち込む
お  こ  

」「複数
ふくすう

の指示
し じ

を受ける
う   

と混乱
こんらん

します」

などを伝え
つた  

、その
、

対処
たいしょ

方法
ほうほう

「 薬
くすり

を飲んで
の   

しばらくすると落ち着く
お  つ  

」「１つずつ

優先
ゆうせん

順位
じゅんい

をつけて指示
し じ

を出して
だ   

もらうとできます」と伝える
つ た    

と会社側
かいしゃがわ

も安心
あんしん

し

ます。 

 

「自分
じ ぶ ん

の障 害
しょうがい

の特性
とくせい

」や「できること苦手
に が て

なこと」、「体 調
たいちょう

や働く
はたら 

ときに配慮
はいりょ

し

てほしいこと」などについて考えて
かんが   

おきましょう。自分
じ ぶ ん

のことをどれだけ理解
り か い

して

いるかも働く
はたら 

うえで重 要
じゅうよう

なポイントです。場合
ば あ い

によっては特性
とくせい

をいかすことがで

きる業務
ぎょうむ

があります。 

 

【お問い合わせ先
   と   あ     さき

】 

□９６３－８６０９ 郡山市
こおりやまし

方八町２丁目
ちょうめ

１番２６号 

ハローワーク郡 山
こおりやま

 専門
せんもん

援助
えんじょ

部門
ぶ も ん

  ☎：０２４－９４２－８６０９（４４＃） 


